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1. 公司簡介

好口味食品廠成立於民國78年

主要專營學校營養午餐，擁有豐富經驗及優良商譽

通過HACCP認證評鑑及榮獲多項優良評選獎狀

秉持『衛生．營養．美味．服務』經營理念

獲得學校肯定與信賴，公司不斷追求卓越創新

定期更新軟硬體設備，嚴選符合規範之食材

聘請專業人員及響應推廣健康飲食觀念

透過營養師多元菜單設計及廚師專業烹調技術

提供良好用餐品質及健康飲食的最佳選擇



辦公室 檢驗室 更衣室 包材室 乾貨庫房

配膳區 配膳平台 配膳平台 輸送帶區 輸送帶

消毒室 緩衝區 滴乾區 洗滌機 低溫庫房

烹調區 烤箱組 煎台組 油炸組 蒸氣鍋組

1. 公司簡介-廠區規劃



1. 公司簡介-組織架構
好口味食品廠，員工總人數20人，人力需求依專案招標調整

好口味食品廠

廠長：林○芳

營養部

品管部

廚務部

製造部

配膳包裝

運輸部

劉○倢

林○媛、晴○蘭

曾○琳、翁○正、王○嫺、楊○容、楊○有

劉○金、黃○輝、林○芳

邱○秋、陳○蓮、夏○平、張○榛

劉○平、鄭○豹、陳○榮、羅○智、何○龍



2. 理念企劃及配合-經營理念

秉持『衛生．營養．美味．服務』經營理念，

推動良心事業永續發展

專業團隊經營，提供用心的餐食及安心的品

質，追求卓越與創新

研發製作出營養均衡、健康衛生、美味可口

之餐食

經 營 理 念

長期團膳服務30年資歷，全面落實HACCP

管制

食品廠房200坪，產能8,000餐次生產量

專營深耕學校營養午餐，服務13所學校，

並獲得肯定與信任

營 運 能 力

落實工作執行檢核，著重流程執行細節，提

供人員持續精進

追求經營持續改善及問題預防，提供更佳供

餐品質為宗旨

定期檢視及更新軟硬體設備設施，創造營運

績效

管 理 政 策

嚴格把關食材來源品質，嚴選符合規範之

食材

全面要求供餐品質、衛生、安全的檢驗，

嚴守把關品質

專業服務團隊，專業證照及認證，完整教

育訓練，嚴格落實品質要求

品 質 政 策



３. 廠商營運能力-專業人員駐廠情形
營養師或食品技師、衛管人員、證照廚師駐廠情形

營養師 衛管人員 持證廚師 鍋爐操作員



３. 廠商營運能力-危機處理能力
危機處理及緊急應變措施

設置24小時專人專線服務

設置緊急應變小組

緊急應變小組

任務分組 負責人員 任務作業

組長 林○芳

負責統籌小組成員，發覺問題及分析最佳解決

方案，快速決策緊急應變措施方向，並指揮運

作危機處理與追縱處理程序

副組長 黃○輝 負責協調安撫與緊急應變事項處理

組員 劉○倢 負責管理生產線之正常運作及問題排除

組員 劉○平 負責管控問題食品回收與配合衛生單位採樣

組員 林○媛 負責協助安排及時送至附近醫院就診



2. 廠商營運能力-危機處理能力
危機處理及緊急應變措施

若發生疑似食物中毒事件緊急處理作業

協力廠商互援協定(大佳便當廠、嘉丞食品工廠、康立食品工廠)



３. 廠商營運能力-採購驗收及倉貯管理

供貨廠商嚴選具三章一Q、TQF、HACCP合格廠商

供貨廠商須提供進貨來源合格證明及檢驗報告

定期訪視稽查供貨廠商

進貨驗收依訂單檢驗：種類/規格/品質/數量/重量

依進貨單據核對檢視：合 格：貯存於庫房

不合格：辦理退換貨

原物料依屬性分類 (冷藏、冷凍、乾料)入庫

入庫前拆除外包裝紙箱，降低污染源確保品質

倉儲管理，所有食材均採「先進先出」原則

每日定期檢核溫度及濕度；每日清潔整理

每週定期維護及保養庫房，確保食材衛生品質

採購

驗收

入庫

倉儲

Step 1

Step 2

Step 3

Step 4



2. 廠商營運能力-貨品檢驗計畫及執行

遵守學校相關規範內容並落實執行

食材供應商定期訪視與稽查

落實執行「三章一Q」政策



2. 廠商營運能力-貨品檢驗計畫及執行

食材採購來源與證明文件
肉品類

魚肉類

蔬果類

米食類

麵食類

蛋品類

豆製類

調味類

油脂類

飲用水



３. 廠商營運能力-貨品檢驗計畫及執行

食品廠自主檢測管理
瘦肉精

快速檢測
每批檢測 台灣尖端

豆製品之過氧化氫

檢驗
每批檢測 衛生局自製

皂黃檢驗 每批檢測 衛生局自製

蔬果農藥殘

毒快速檢驗
每批檢測 矽新科技有限公司

油脂檢測 每週檢測
弘力化工原料儀器

有限公司

澱粉殘留檢驗 每週檢測 本廠自製

脂肪殘留檢驗 每週檢測 本廠自製

瘦肉精快速檢測 每批檢測 台灣尖端



３. 廠商營運能力-廚餘及廢棄物處理

廢棄物均放置於固定回收區域，由合約廠商定期清運

廚餘統一倒入廚餘回收桶，每日固定時間由合約廠商清運

廢食用油統一放置於回收桶，由合約廠商定期回收處理

環境消毒與病媒防治，由合約廠商定期進行全區域施作

廠商 負責項目

新光環保科技企業社 環境消毒與病媒防治相關事宜

全捷環保有限公司 廢棄物清

三冠畜牧場 運廚餘處理

市富大企業有限公司 廢食用油回收



3. 公司評鑑-研習進修
研習進修：3年內參加餐飲、衛生及其相關業務研習

研習進修：3年內參加餐飲、衛生及其相關業務研習

營養師或食品技師、衛管人員、證照廚師駐廠情形

 HACCP結訓證書(食品安全管制系統結訓證書)



4. 公司評鑑-廠商優良證明
優良認證與獲獎事績

 84、85、86榮獲台南市政府衛生局年餐飲業衛生優良評選

 88年通過行政院衛生署HACCP危害分析管制系統認證

 96年榮獲全運會優良商店獎狀

 98、99年榮獲台南市政府衛生優良餐盒．便當業

 88年～108年，每年通過HACCP符合性稽查名單

 104年榮獲台南市餐飲衛生分級評核認證『衛生優良首選』

 105年台南市直轄市商業會優良商號評定為『績優商號』

 106年榮獲台南市餐飲衛生分級評核認證『衛生優良首選』



3. 公司評鑑-廠商優良證明

即時餐盒檢驗合格報告 HACCP符合性查核公佈名單



作業時間 作業項目 實務圖示

06:30~09:00 原料處理作業

09:00~10:30 烹飪調理作業

09:30~10:50 配膳分裝作業

10:50~11:00 搬運作業

11:00~11:35 出餐供膳直送學校

11:35~11:45 送達指定區

4. 公司評鑑-食品衛生製程管理
供餐配膳流程



3. 公司評鑑-近三年承包團膳業務
近三年內曾營運供餐規模相當經驗

供應學校午餐團膳，10~13所學校，供餐份數5,000-6,600

年度 供餐服務學校 供餐規模總量(份)

108年 10所 5,000

107年 13所 6,600

106年 13所 6,350



4. 附件
營養教育宣導與創新服務

營養教育宣導、午餐意見調查、低碳環保、應景餐點等

重要節日 應景餐點

重要

大考前
鳳梨+包子+粽子

婦幼

兒童節
蛋糕

端午節 粽子

中秋節 柚子

冬至 湯圓

主題菜單
異國料理週：

日式、韓式、泰式、義式


