
數位學生證(一卡通)掛失補卡流程 
 

一卡通官網：https://www.i-pass.com.tw/ 

 

 

請點選上方【顧客服務】- 記名/掛失中的【學生證掛失】點選進入頁面 

 

出現注意事項頁面，按【我同意】鈕。 

https://www.i-pass.com.tw/


 

填寫時點選到學校會出現 請問卡片遺失了嗎? 的提示頁。 

 

這裡有二項選項，請特別注意，常有同學選錯，造成了多花一筆費用。 

 

⚫ 卡片確實遺失不見請按此鈕，並選第一項：我要申請掛失，並補辦新卡 

 
  



⚫ 若卡片損燬或無法感應（可拿至電腦中心檢測），要補辦新卡，請按此鈕。 

若無法感應，則在原因處選其他。 

注意：記得要列印處理單，將處理單及損燬卡片一併寄回給一卡通公司。 

 

當你按補發新卡，亦會出現一提示畫面，如下：（告訴你若是遺失卡片不要按此項） 

 

最後依內容填寫資料完畢 然後 印出繳費單 至超商繳費。 

 


